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Naziv zapisa: 
Anketni upitnik 

 verzija 1.0 Strana: 1 od 1 

 

Datum: ___________ 

Naziv organizacije: _________________________________ 

Adresa: __________________________________________ 

Upitnik popunio: __________________________________ 

Potpis: ___________________________________________ 

PREDMET PITANJE 
ODGOVOR 

DA / NE               ocena 1 - 5 

Prethodna saradnja 
 

Postoji   - 

Bilo žalbi/prigovora  - 

Zadovoljavajuća   

Primedba/predlog: 
 
 

Poštovanje ugovorenog roka Zadovoljavajuće   

Primedba/predlog: 
 

 

Kvalitet proizvoda/usluge Zadovoljavajuće   

Primedba/predlog: 
 

 

Kvalitet sprovedene obuke Postoji  - 

Zadovoljavajuća   

Primedba/predlog: 
 

 

Kvalitet tehničke dokumentacije Postoji  - 

Zadovoljavajuće   

Primedba/predlog: 
 

 

Održavanje aplikacije 
 

Postoji  - 

Zadovoljavajuće   

Primedba/predlog: 
 

Komunikacija tokom realizacije  Zadovoljavajuće   

Primedba/predlog: 
 

 

PREDLOZI ZA UNAPREĐENJE SARADNJE 

 

 
Poštovani, molimo Vas da popunite ovaj 
anketni upitnik i dostavite nam ga: 

putem pošte – MapSoft d.o.o. 
Ustanička 64/VII, 11000 Beograd 

faksa – 011.2456.346 ili  

e-mail-a: igor@mapsoft.rs  
                         Hvala unapred na saradnji 

 


